SCRISOAREA DE ASTEPTARI
A CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL COMPANIEI DE APA OLT S.A.

NECESARA IN PROCESUL DE SELECTIE S| RECRUTARE PENTRU OCUPAREA FUNCTIEI DE DIRECTOR GENERAL,
DIRECTOR ECONOMIC SI 2 DIRETORI EXECUTIVI PENTRU PERIOADA 2024- 2028

CADRU LEGAL
Prezenta Scrisoare de asteptari a fost intocmita Tn conformitate cu prevederile:

— OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata si
completata de Legea nr. 111/2016, astfel cum a fost modificata si completata ulterior, inclusiv
prin Legea nr. 187/2023 si Legea nr. 296/2023 si

— H.G. nr.639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Scrisoarea de asteptari reprezinta documentul de lucru care contine performantele asteptate de la directorul
general al intreprinderii publice, pentru o perioada de cel putin 4 ani.

Capitolul 1. Sinteza strategiei guvernamentale si/sau, dupa caz, locale in domeniul in care actioneaza
intreprinderea publica, inclusiv obiectivele sectoriale si fiscal-bugetare pe termen mediu si lung ale statului

Prezenta scrisoare de asteptari are |la baza principalele documente care definesc strategia in domeniul serviciilor
specializate In captarea, tratarea si distributia apei potabile si colectarea, epurarea si evacuarea apelor uzate,
apartinand domeniului public al judetului Olt, in context european, national, regional si local, in corelare cu
obiectivele asumate de tara noastra in calitate de membru al Uniunii Europene.

Documentele strategice nationale si locale care au impact asupra obiectivelor COMPANIEI DE APA OLT S.A.
sunt:

e Strategia fiscal-bugetara a Romaniei pentru anul 2024 si orizontul 2025- 2026;

e  Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR);

e Strategia nationala privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice;
e Planul de Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia 2021-2027;

e Strategia de dezvoltare a judetului Olt 2021-2027.

Strategia fiscal-bugetara a Romaniei pentru anul 2024 si orizontul 2025-2026 prezinta tabloul sintetic previzibil
al evolutiei economiei romanesti in perspectiva orizontului 2025-2026, ce are ca fundament evolutiile
inregistrate pana in prezent ale indicatorilor macroeconomici si bugetari, masurile de politica fiscal bugetara si
monetara combinate cu masurile de reglementare si prudentiale intreprinse de autoritati pentru sectorul
financiar, care au limitat impactul crizei sanitare, generata de pandemia COVID- 19, care a impus cel mai mare
lockdown, fara precedent in istoria moderna, cu implicatii severe si foarte specifice pe aproape toate palierele
economice si sociale. Strategia fiscal bugetara evidentiaza politicile publice care constituie un raspuns strategic
al Guvernului la problemele economice actuale, care se adreseaza dezvoltarii economice, domeniului social,
protectiei sociale, capitatului uman, domeniul fondurilor europene, politici formulate in contextul
angajamentelor asumate n cadrul Planului National de Redresare si Rezilienta (PNRR).
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Romania se afla in fata unei oportunititi exceptionale, intrucat beneficiazd de alocdri din PNRR. Tn data de 21
noiembrie 2023 Comisia Europeana a evaluat pozitiv PNRR revizuit, noua valoare a acestuia fiind de 28.511,58
mil euro, din care: 13.566,06 mil euro pentru componenta de asistenta financiara nerambursabila si respectiv,
14.942,15 mil euro pentru componenta de imprumut, planul cuprinzand 66 de reforme si 111 investitii. Acest
pachet financiar european poate conduce, la atenuarea impactului contractionist al corectiei macroeconomice,
laimplementarea reformelor structurale, avand ca rezultat cresterea robustetii economiei romanesti, atragerea
resurselor europene fiind o conditie sine-qua-non a unei politici fiscal-bugetare si economice sustenabile.

Tmbunétatirea guvernantei corporative a intreprinderilor publice a reprezentat un obiectiv asumat de Romania
inca din anul 2011, in acordurile incheiate cu organismele financiare internationale. Necesitatea consolidarii
guvernantei corporative Tn intreprinderile publice din Romania a avut la baza ratiuni pur economice, de natura
a conduce la performanta activitatilor economice derulate de acestea, avand in vedere faptul ca intreprinderile
publice sunt considerate a fi un vector important al economiei, contribuind la Tmbunatatirea parametrilor
economici si la echilibrarea bugetului de stat.

Cadrul normativ national privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice este format din:

—OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata si completata de Legea
nr. 111/2016, astfel cum a fost modificata si completata ulterior, inclusiv prin Legea nr. 187/2023 si Legea nr.
296/2023 si

—H.G. nr.639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Fundamentarea adoptarii acestor acte normative a pornit de la constatarea ca intreprinderile publice - regii
autonome si societati comerciale la care statul detine participatii integrale sau majoritare - reprezinta un
segment important al economiei nationale si, Tn consecinta, lichiditatea, solvabilitatea si functionalitatea
acestor entitati au o influenta determinanta asupra stabilitatii ansamblului economiei nationale.

Raportul referitor la Tmbunatatirea guvernantei intreprinderilor publice din Romania, elaborat de catre
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) si publicat in anul 2022, indica mai multe motive
pentru ineficienta guvernantei corporative in Romania: lipsa monitorizarii, a mecanismelor de asigurare a
respectarii legislatiei si a responsabilitatii, precum si dispozitiile, rolurile si responsabilitatile institutionale
neclare.

in Planul National de Rederesare si Rezilientd al Romaniei (PNRR), Guvernul s-a angajat la imbuntatirea
guvernantei corporative a fintreprinderilor publice, monitorizarii eficiente si controlului, cu accent pe
performanta si responsabilitate. Totodata, pentru a adera la OCDE, Romania trebuie sa respecte Ghidul privind
Guvernanta Corporativd a intreprinderilor Publice elaborat la nivelul acestei organizatii.

Strategia nationala privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice are ca obiectiv
fundamental indeplinirea angajamentelor care vizeaza domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice pe
care Romania si le-a asumat prin Tratatul de aderare la Uniunea Europeana.

Planul de Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia 2021-2027 promoveaza prioritatile si interesele in domeniul
economic si social. Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii regionale este una dintre prioritatile Planul de
dezvoltare regional pentru perioada de programare 2021-2027 si are ca obiective si modernizarea si
dezvolatarea infrastructurii judetene de baza (cdi rutiere, utilitati) si a zonelor urbane.
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in Strategia de dezvoltare a judetului Olt 2021-2027 se regdseste obiectivul strategic “Modernizarea si
dezvolatarea infrastructurii judetene de baza (cai rutiere, utilitati) si a zonelor urbane, masura M 1.3
Dezvoltarea infrastructurii si serviciilor tehnico-edilitare — extinderea retelelor de apa si canalizare, construirea
statiilor de epuare. Un prim obiectiv care se inscrie in prima directie strategica se refera la infrastructura rutiera
si edilitara a localitatilor din interiorul judetului. Fata de perioada anterioara, aceasta este consideratd in
continuare o prioritate, chiar daca exista o serie de proiecte aflate deja Tn derulare la nivelul judetului.

Capitolul Il. Viziunea generala a Consiliului de Administratie, misiunea si obiectivele intreprinderii publice,
derivate din politica guvernamentala sau locald din domeniul de activitate in care opereaza intreprinderea
publica

2.1. Informatii generale privind COMPANIA DE APA OLT S.A.

S.C. Compania de Apa Olt S.A. este principalul operator regional din judetul Olt, specializat in domeniile captare,
tratare si distributie apa potabila si colectarea, epurarea si evacuarea apelor uzate.

S.C. Compania de Apa Olt S.A. si-a inceput activitatea in data de 01.05.2007, dupa preluarea serviciilor de apa
si canalizare din Slatina, Draganesti- Olt, Piatra Olt, Scornicesti si Potcoava.

S.C. Compania de Apa Olt si-a extins activitatea si in municipiul Caracal, orasele Corabia si Bals si in comunele
Slatioara, Valea Mare, Vitomiresti. Vulturesti si Dobroteasa, toate aceste unitati administrativ teritoriale fiind
membre al Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Oltul.

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Oltul a fost infiintata inh scopul reglementarii, infiintarii, organizarii,
finantarii, exploatarii, monitorizarii si gestionarii in comun a serviciului de alimentare cu apa si canalizare pe
raza de competentd a unitatilor administrativ-teritoriale membre, precum si realizarea in comun a unor proiecte
de investitii publice de interes zonal sau regional, destinate infiintarii, modernizarii si dezvoltarii, dupa caz, a
sistemelor de utilitati publice aferente serviciului.

Alte 17 comune din judetul Olt unde S.C. Compania de Apa Olt S.A. au demarat investitiile din cadrul proiectului
cu finantare europeana. ,, Dezvoltarea infrastructurii de apa si apa uzata din judetul Olt in perioada 2014 - 2020",
cu o valoare totala de 241.076.986 euro, vor face parte, in curand, din operatorul regional.

Principalele atributii ale COMPANIEI DE APA OLT S.A. sunt:

Asigurarea furnizarii continue a apei la o calitate conforma cu standardele nationale si europene.
Asigurarea calitatii apelor uzate epurate evacuate din statiile de epurare conform NTPA 11/2005.
Asigurarea furnizarii continue a serviciilor de canalizare a apelor uzate.

Mentinerea si Tmbunatatirea continua a Sistemului de Management Integrat Calitate, Protectia
Mediului, Sanatate si Securitate in munca, conform standardelor ISO 9001, ISO 14001 si ISO 45001;
Mentinerea orientdrii activitatii companiei catre clienti.

Contorizarea integrala a consumatorilor deserviti de Compania de Apa Olt S.A.

Cresterea volumului surselor atrase pentru investitii in infrastructura de apa si apa uzata.
Reducerea consumului si a cheltuielilor cu energia electrica.

Largirea ariei de operare prin cooptarea altor localitdti in cadrul operatorului regional.

10 Valorificarea namolurilor din statiile de epurare, rezultate in urma epurarii apelor uzate.
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Structura actionariatului Companiei de Apa Olt S.A. este:
a) Municipiul Slatina prin Consiliul Local Slatina;

b) Judetul Olt prin Consiliul Judetean Olt;

c) Orasul Piatra Olt prin Consiliul Local Piatra Olt;

d) Orasul Scornicesti prin Consiliul Local Scornicesti;

e) Orasul Draganesti prin Consiliul Local Draganesti;

f) Orasul Potcoava prin Consiliul Local Potcoava;

g) Municipiul Caracal prin Consiliul Local Caracal;

Structura managementului societatii are la baza o structura formata din 3 nivele:
- Adunarea Generala a Actionarilor
- Consiliul de Administratie
- Conducerea delegata (director general, director economic).

Cadrul legal dup3 care functioneazd COMPANIA DE APA OLT S.A. este dat in principal de:
- Legea nr.31/1990 privind societatile comerciale, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare;
- 0OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata si completata de
Legea nr. 111/2016, astfel cum a fost modificata si completata ulterior, inclusiv prin Legea nr. 187/2023
si Legea nr. 296/2023 si
- H.G. nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

n cadrul COMPANIEI DE APA OLT S.A. sunt implementate si certificate sistemele de management:
Sistem de Management al Calitatii conform SR EN ISO 9001:2015;

Sistemul de Management al Mediului conform SR EN ISO 14001:2015;

Sistemul de Management al sanatatii si securitatii in munca conform OHSAS 45001:2018;

Conformarea sistemelor de management, cerintelor standardelor de referinta si criteriilor de performanta
privind calitatea, protectia mediului si sanatatea si securitatea in munca au fost monitorizate si evaluate prin
auditurile interne si externe efectuate de organisme de certificare independente.

Sistemele de management sunt imbunatatite continuu, mentinandu-se certificarile sistemelor de management,
respectiv acreditarea laboratoarelor.

2.2. Viziunea, Misiunea, Valorile COMPANIEI DE APA OLT S.A.

Consiliul de administrate impreuna cu conducerea executiva vor conduce societatea pe baza principiilor
guvemantei corporative, pe modelul succesului in afaceri, tinand cont de obiective de profitabilitate si
performanta economica.

In acest sens, s-au definit viziunea, misiunea si valorile societatii, care servesc drept fundament pentru
formularea si punerea in aplicare a directiilor de dezvoltare strategica, a strategiei de afaceri si a obiectivelor
de performanta.



2.2.1 Misiunea intreprinderii publice
Compania de Apa Olt S.A. si-a asumat misiunea:

e de afurniza servicii de apa si canalizare de cea mai buna calitate si la preturi accesibile;

e de a promova respectul si transparenta prin tratamentul egal si fara discriminare al tuturor clientilor
sai;

e de a atinge un nivel ridicat de profesionalism prin continua instruire a angajatilor pe care sa ii trateze
cu respect si fara discriminare;

e de a asigura continuitatea, stabilitatea si dezvoltarea durabila a companiei printr-un management
competitiv,

e de a construi o identitate si o structura corporativa integrata aferenta ariei de operare, promovand
totodata responsabilitatea institutionala;

e de a modemiza si extinde sistemul de operare in conditiile unei reale protectii si conservari a mediului
inconjurator.

2.2.2. Viziunea intreprinderii publice

COMPANIA DE APA OLT S.A. este un operator regional (OR) pentru zona de sud - vest a tarii si are ca viziune
maximizarea performantelor operationale si financiare prin initiative si efort sustinut, concentrandu-se pe
satisfacerea intereselor clientilor, angajajilor si actionarilor. Viziunea este focalizata pe:

* respectarea unor principii fundamentale de management corporativ care sa ne recomande ca o
companie competitiva pe piata serviciilor de alimentare cu apa sj serviciilor de canalizare din Romania.
e continuitate si durabilitatea serviciilor utilitare referitoare la calitatea superioara a apei pentru
cresterea zonei de servicii in cadrul judepilui Olt.
¢ Principiul managementului participativ - Este necesara crearea si mentinerea, la nivel formal sau
informal, a organismelor de management participativ in cadrul COMPANIEI DE APA OLT S.A.
Consiliul de administratie se asteapta ca organele de conducere ale societatii sa fie orientate spre dezvoltarea
acesteia In conditii de profitabilitate, sa urmareasca permanent stabilirea unui echilibru intre calitatea lucrarilor
si serviciilor realizate, protectia mediului, securitatea si sanatatea lucratorilor spre realizarea obiectivului
strategic al Societatii care il reprezinta furnizarea unor servicii de calitate superioara pentru consumatori,
respectiv a unor conditii de munca adecvate pentru angajatii societatii, iar pe de alta parte, armonizarea
practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei corporative.

2.2.3 Valorile societatii

Valorile in cadrul societatii sunt stabilite ca principii directoare pentru indeplinirea obiectivelor sale strategice
astfel:

- Abordare intr-o maniera profesionista;
- Transparenta si integritate;

- Promovarea valorilor etice;

- Dezvoltare durabila;

- Angajamentul fata de protectia muncii;
- Respect fata de mediu.



2.3. Obiectivele intreprinderii publice

Consiliul de Administratie doreste ca, pe langa obiectivele societatii (eficienta economica, modernizarea si

imbunatatirea serviciilor, competenta profesionala, grija pentru mediu s.a.), s&8 mazimizeze performantele
operationale si financiare ale societatii prin initiative si efort sustinut, concentrandu-se pe satisfacerea
intereselor clientilor, angajatilor si actionarilor.

2.3.1 Evolutia de perspectiva

Societatea va actiona pe urmatoarele directii :

Tmbunétatirea infrastructurii de ap3 si canalizare din municipiile si orasele din judetul Olt si aducerea
la poarta a retelele de apa si canalizare locuitorilor din mediul rural;

Oferirea clientilor nostri de apa potabila de o calitate foarte buna, in conformitate cu standardele
Directivei 98/83/CE si colectarea si tratarea apelor uzate conform standardelor in vigoare;

Reducerea interventiilor pe retelele de apa si canalizare si inreruperile alimentarii cu apa a locuintelor
pentru perioade mai lungi.

2.3.2 Obiective strategice
Pentru realizarea misiunii, COMPANIA DE APA OLT S.A. isi propune urmatoarele obiective strategice:

Obiective strategice privind operarea

Reducerea pierderilor prin reducerea cantitatii de apa care nu aduce venituri (NRW);

Managementul costului pentru energie electrica;

Eficientizarea personalului;

Imbunatatirea relatiilor cu clientii;

Extinderea ariei de operare si a numarului de utilizatori cu contract deserviti.

Obiective strategice privind investitiile

Atragerea de surse de finantare din Fonduri Europene;
Respectarea cerintelor legale si a altor reglementari impuse privind protectia mediului.

Obiective strategice privind conformarea cu Directivele UE privind apa si apa uzata

cresterea gradului de conformare cu prevederile Directivei nr. 98/83/CE privind calitatea apei destinate
consumului uman prin cresterea gradului de deservire a populatiei;

cresterea gradului de conformare cu prevederile Directivei nr. 91/271/CEE privind colectarea apelor
uzate prin cresterea gradului de colectare a apelor uzate din aglomerarile peste 2.000 l.e.

cresterea gradului de conformare cu prevederile Directivei nr. 91/271/CEE privind epurarea apelor
uzate prin cresterea gradului de epurare conforma a apelor uzate din aglomerarile peste 2.000 l.e.



STRATEGII SECTORIALE PENTRU ATINGEREA OBIECITVELOR

Strategiile elaborate pentru atingerea obiectivelor propuse si criteriilor de performanta stabilite in Contractul
de mandat respecta viziunea si misiunea declarata a companiei, reflecta preocuparea continua pentru
imbunatatirea performantelor operationale si financiare si sunt grupate in funcjie de obiectiv dupa cum
urmeaza:

1. Modernizarea si imbunatatirea serviciilor:

Strategia 1 - Imbunatatirea calitatii serviciilor prin Sistemul de management integrat al calitatii, mediului,
sanatatii si securitatii ocupationale

Continuitatea si durabilitatea serviciilor utilitare, referitor la calitatea apei, este un deziderat ce exprima intentia
companiei de a deveni un furnizor european, integrat si profesionist de servicii de apa potabila si reziduala,
care se concentreaza pe clientii existenti si viitori. Misiune declarata a Operatorul Regional constituie un
angajament de integritate a serviciilor, de aderare la principiile de afaceri si de dezvoltare durabila in conditiile
unei reale protectii a mediului inconjurator.

Compania de apa Olt S.A. a manifestat o preocupare continua pentru obtinerea satisfactiei clientilor sai, prin
controlarea activitatilor si proceselor din cadrul organizatiei, cu scopul de a spori operativitatea cu care se
raspunde solicitarilor inaintate de client. Avand in vedere acest deziderat, a fost implementat la nivelul
companiei Sistemul de management integrat al calitatii, mediului, sanataiii si securitatii in munca.

Strategia 2- Minimizarea impactului extinderii ariei de operare si asigurarea unor structuri unitare

Construirea unei identitati si structuri integrate de corporate prin extinderea ariei de operare a necesitat o
schimbare de atitudine, atat in cadrul sediului din Olt, cat si in unitatile de operare, permitand partilor
interesate sa se regaseasca in ceva nou si in evolutie. Ca urmare, extinderea ariei de operare nu trebuie sa
perturbe in niciun fel activitatea Operatorul Regional sau a unitatii preluate. Pentru integrarea cu succes a noilor
zone de operare in structurile Operatorul Regional se vor avea in vedere anumite obiective ce vizeaza
minimizarea potentialului efect negativ al extinderii ariei de operare. Conducerea executiva a companiei va
prezenta in Planul de management principalele direcjii de actiune pentru atingerea acestui obiectiv strategic.

Strategia 3 - Asigurarea unui grad de deservire de 100% in aria de operare

Compania de Apa Olt S.A. isi propune acoperirea de 100% a ariei de operare cu serviciul de alimentare cu apa,
intr-o prima etapa, si canalizare, intr-o etapa urmatoare. Acest lucru poate fi realizat doar odata cu realizarea
cu succes a obiectivelor cuprinse in programele de dezvoltare in curs si viitoare.

Strategia 4 - Dezvoltarea sistemului GIS

GIS (Geographic Information System) asigura accesul rapid la toate informatiile privind retelele de apa si
canalizare departamentelor interesate din cadrul companiei, creand posibilitatea adoptarii unor decizii corecte
in timp util, precum si scurtarea timpului de acordare a avizelor si acordurilor solicitate de clienti.

Accesul rapid si simplu la informatii va eficientiza activitatea, va creste performance tuturor compartimentelor
din cadrul Operatorului Regional care folosesc acest sistem si va furniza o baza de date completa si complexa,
care sa includa toate elementele si caracteristicile sistemelor aflate in administrarea Operatorului. Conducerea
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executiva va prezenta in Planul de management directiile de actionare in vederea dezvoltarii sistemului GIS,
precum si posibilitatea definirii unor structuri de rapoarte care sa permita generarea automata a unor
documente cum ar fi: planul de mentenanta, planuri de interventie, grafice de revizii si reparatii.

Strategia 5 - Dezvoltarea unui management eficient de detectare si reducere a pierderilor de apa

Problema controlului, reducerii sau mentinerii in limite rezonabile a pierderilor de apa din sistemul de
alimentare cu apa este un aspect important al activitatii Operatorului Regional, ce implica cunoasterea
temeinica a performantelor reale tehnice si economice ale sistemului, influentand direct rezultatele
economice si relatia cu consumatorii.

Ca si in cazul multor companii de apa din lume, pierderile de apa raman ridicate in ciuda unor serii de eforturi
pentru a le reduce in acest sens s-a infiintat (va fi infiintat) compartimentul Pierderi de apa.

Strategia 6 - Dezvoltarea sistemului informatic

Eficientizarea continua a sistemului informatic, pentru asigurarea unui serviciu de cea mai buna calitate in
conditii de maxima securitate, a condus la elaborarea strategiei companiei in domeniul IT si aceasta consta in
dezvoltarea si implementarea unui program ERP (Enterprise Resource Planning) modern si performant,
precum si in dezvoltarea si actualizarea permanenta a sistemelor de comunicare.

Principalele caracteristici care stau la baza ERP este o arhitectura modulara si utilizarea unei baze de date
unice. Implementarea ERP va determina cresterea performantelor in afaceri a companiei de apa.

2. Eficienta economica
Strategia 7 - Optimizarea fluxului de numerar

Aceasta strategie urmareste asigurarea stabilitatii financiare a companiei si vizeaza diminuarea probabilitatii ca
Operatorul Regional sa se confrunte cu un deficit de flux de numerar pe parcursul implementarii programelor
de investitii si a activitajii curente. In perioada ce urmeaza, conducerea executiva se va preocupa de
consolidarea capacitatilor de management financiar.

Strategia 8 - Cresterea eficacitatii, eflcientei si economicitatii costurilor

Aceasta strategie se impune ca urmare a faptului ca resursele (materiale, energetice, umane) sunt tot mai
limitate si mai scumpe.

Urmarirea celor "3E" (economicitate - eficacitate - eficienta) reprezinta rezultatul concentrarii controlului intern
in procesele operational, luand in considerare toti factorii-cheie care influenteaza relatia dintre iesirile de
servicii si resursele consumate pentru producerea lor.

Strategia 9 - Cresterea cifrei de afaceri

Strategia de crestere a cifrei de afaceri se va realiza prin cresterea intensiva a pietei prin constientizarea
populatiei prin campanii de educare privind necesitatea si importanta apei in beneficiul propriei sanatati si prin
cresterea extensiva a pietei, prin preluarea in operare a membrilor ADI unde exista sau se vor implementa
sisteme de centralizate de apa si canalizare.



3. Orientarea catre client
Strategia 10 - Cresterea calitatii si diversificarea citirii consumului de apa

Operatorul Regional va dezvolta o strategie de crestere a calitatii si diversificare a citirii si facturarii consumului
de apa realizand o zona-pilot cu contoare pentru citirea la distanta, in vederea reducerii costurilor acestei
activitati si diminuarii disconfortului consumatorilor.

Strategia 11 - Consolidarea relatiilor cu clientii si cu toti factorii interesati

Prin realizarea unei structuri moderne, in calitate de Operator Regional, societatea contribuie la dezvoltarea
regionala si imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor din aria de operare, promovand respectul si transparent
prin tratamentul egal si mentinerea unei comunicari eficiente si eficace cu toti factorii interesati. Prin urmare,
strategia dedicata relatiilor publice promoveaza o imagine pozitiva si transparenta a companiei, asigurand
liberul acces al cetatenilor la informatii privind investitiile si activitatile de interes public ale Operatorului
Regional.

4. Competenta profesionala
Strategia 12 - Managementul performanfelor resurselor umane

Pentru a raspunde cerintelor noilor investitii, nivelului de performanta impus de conditiile actuale si, nu in
ultimul rand, exigentelor clientilor, compania va trebui sa-si concentreze atentia asupra dezvoltarii
competentelor angajatilor, cresterii eficientei resurselor umane si promovarea lucrului in echipa.

Imbunatatirea randamentului fiecarui angajat, a comportamentului sau profesional trebuie sa aiba la baza un
management adecvat al resurselor umane, care se manifesta in fiecare etapa pe care angajatii o parcurg
(recrutare, motivare, instruire, evaluare, promovare).

De asemenea se va asigura cresterea capacitatii interne de instruire prin formarea unei echipe de traineri
interni pentru pregatirea acestora in perioada de stagiu si nu numai.

5. Protectia mediului
Strategia 13 - Managementul apelor uzate industriale
Strategia privind Managementul apelor industriale are principalele obiective:

- functionarea in conditii de siguranta a Statiilor de Epurare orasenesti;
- constituirea prevenirii si actionarea pentru combaterea poluarilor accidentale.

Operatorul Regional asigura controlul permanent al cantitatii si calitatii descarcarilor de apa uzata industriala in
retelele orasenesti sau in statiile de epurare si in acelasi timp aplica penalitati pentru depasirea limitelor
maxime admise ale poluantilor in apele uzate evacuate.



Strategia 14 - Protectia surselor de apa

Indeplinirea obligatiilor de conformare la cerintele legale de mediu

e Promovarea constientizarii angajafilor cu privire la problemelor de mediu;
e Gestionarea optima a deseurilor;
e Prevenirea poluarii

2.4. Indicatorii cheie de performanta

Consiliul de Administratie al COMPANIEI DE APA OLT S.A. stabileste pentru Directorul General, Directorul
Economic si pentru cei 2 Directori Executivi tintele si indicatorii - cheie de performanta din tipurile de indicatori
aplicabili categoriei intreprinderii publice, in conformitate Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice si Hotararea de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Indicatorii cheie de performanta au rolul de a oferi o imagine a performantei si operatiunilor societatii utila
pentru a o compara cu alte Tntreprinderi similare si permit partilor interesate sa analizeze indeplinirea
obiectivelor, tintelor si rezultatelor pentru o varietate de scopuri.

Masurarea performantei intreprinderii publice are ca scop:

- de aimbunatati activitatile si utilizarea resurselor intreprinderii publice pentru a atinge intr-un mod cat
mai eficace si eficient obiectivele acesteia;
- de aobliga la responsabilitate in conformarea la cerintele prevazute de legislatie.

Indicatorii cheie de performanta sunt clasificati, dupa cum urmeaza:
- financiari,
- nefinanciari:
e operationali
e specifici activitatii de guvernanta corporativa.

Modul de utilizare al acestora este adaptat intreprinderii in conformitate cu Hotararea de Guvern nr. 639/2023.
Tn ceea ce priveste indicatorii cheie de performanta (ICP) pentru Directorul General sunt cei prezentati mai jos:

Nr. Tinte pentru perioada
crt. Indicatori de performanta (ICP) aplicabili Directorului General 2024-2028

| ICP financiari (50%)
Fluxul de numerar

- Viteza de rotatie a creantelor < 70 zile
- Lichiditatea curenta >1
3 - Gradul de incasare >85%

Costuri
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4 - Cheltuieli de exploatare <cuval. BVC
Datorii
- Tndeplinirea obligatiilor citre bugetul de stat si bugetul asigurarilor| Integral
> sociale de stat si fonduri speciale
6 - Tndeplinirea obligatiilor citre furnizori Integral
7 - Rambursarea Creditului (a ratelor si comisioanelor) potrivit potrivit graficului de
graficului de plati plati
Investitii
8 - Nivelul investitiilor ;onf. Elﬁnulw de
investitii
Venituri
9 - Volumul de vanzari (Productia) conf. BVC anual
aprobat
. " conf. BVC anual
10 - Productivitatea muncii
aprobat
I ICP operationali (15%)
Satisfactia clientilor
- Diminuarea numarului de reclamatii
11 integral
1l ICP Orientati catre servicii publice (15%)
Acoperire servicii
12 - Gradul de acoperire a investitiilor propuse in Planul de investitii > 85%
v ICP specifici activitatii de Guvernanta Corporativa (20%)
13 - Revizuirea si raportarea la timp a indicatorilor de performanta Anual
14 - Realizarea si raportarea la timp a managementului riscului Anual

CAPITOLUL IIl. Incadrarea intreprinderii publice in una dintre urmétoarele categorii: comercial, de monopol
sau serviciu public

COMPANIA DE APA OLT S.A,, are calitatea de operator de servicii publice de captare, tratare si distributie apa
potabild si colectarea, epurarea si evacuarea apelor uzate, apartindnd domeniului public al judetului Olt.

in calitatea sa de intreprindere publicd, in sensul prevederilor 0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, COMPANIA DE APA OLT S.A.
functioneaza conform pachetul legislativ care guverneaza functionarea societatii compus din:

Legea nr. 31/1990 privind societatile comerciale, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
0.U.G nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, modificata si aprobata
prin Legea nr. 111/2016 si a prevederilor H.G. nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare prevederi din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011;

11



e Ordonanta Guvernului nr.119/1999 privind controlul intern/managerial si controlul financiar preventiv,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legii 241/2006 privind serviciul de alimentare cu apa si de canalizare;

e OUG 13/2008 pentru modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare de utilitdti publice
nr. 51/2006 si a Legii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr. 241/2006

Capitolul IV. Asteptari in ceea ce priveste politica de dividende din profitul net aplicabila intreprinderii publice

Potrivit O.G. nr. 64/30.08.2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile nationale si
societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome, cu modificarile si
completarile ulterioare, destinatiile repartizarii profitului sunt, daca prin legi speciale nu se prevede altfel:

a.

rezerve legale;

alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;

acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile reportate
provenite din ajustdrile cerute de aplicarea IAS 29 "Raportarea financiara in economiile
hiperinflationiste", potrivit Reglementarilor contabile conforme cu Standardele
internationale de raportare financiara si Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva
Comunitatilor Economice Europene nr. 86/635/CEE si cu Standardele Internationale de
Contabilitate aplicabile institutiilor de credit;

c"1) constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi
externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii
dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;

alte repartizari prevazute de lege;

participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au
angajat si au stabilit prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia de participare la profit, ca
urmare a serviciilor angajatilor lor in relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita
a 10% din profitul net, dar nu mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat
la nivelul agentului economic, in exercitiul financiar de referinta;

profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte rezerve si
constituie sursa proprie de finantare.

CAPITOLUL V. Asteptari privind politica de investitii aplicabila intreprinderii publice

Politica de investitii este parte integranta a politicii generale a societatii si este folosita ca ansamblul metodelor
de alegere si modalitatilor de utilizare a instrumentelor financiare, precum si a metodelor de asigurare a
echilibrului financiar in procesul realizarii obiectivelor propuse.

n acest context, Consiliul de Administratie are urmatoarele asteptiri de la Directorul General, Directorului
Economic si cei 2 Directori Executivi:

- Dezvoltarea si modernizarea capacitatii tehnice;
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- Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre client Tn conditiile pastrarii
echilibrului economic;

- Tmbunétitirea serviciului din punct de vedere al calititii prin dezvoltarea si introducerea de noi
tehnologii;

- Extinderea si modernizarea tehnologica a retelelor, instalatiilor, echipamentelor si dotarilor din fondul
propriu de dezvoltare consolidat;

- Eficientizarea si responsabilizarea activitatii de coordonare a structurilor interne de dezvoltare.

- Consolidarea si maximizarea valorii investitiei facuta de actionari in societate prin mentinerea unui
echilibru financiar corespunzator;

- Cresterea performantelor cantitative si calitative ale societatii de a realiza venituri si profit;

CAPITOLUL VL. Asteptarile actionarilor cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere ale
intreprinderii publice

Comunicarea Directorului General, a Directorului Economic si a celor 2 Directori Executivi cu Consiliul de
Administratie se va face conform prevederilor:

- OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata si completata de
Legea nr. 111/2016, astfel cum a fost modificata si completatd ulterior, inclusiv prin Legea nr. 187/2023
si Legea nr. 296/2023 si

- H.G. nr.639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

n cadrul Consiliului de Administratie se analizeaza situatia financiard a societétii, perspectivele si evolutiile,
premisele si gradul de realizare a indicatorilor de eficienta si performanta stabiliti prin Planul de management,
ca instrument de conducere.

Indicatorii de performanta din Planul de management se calculeaza lunar si stau la baza remunerarii lunare a
directorilor. Acestia se raporteaza obligatoriu cel putin trimestrial catre Consiliul de Administratie, potrivit legii.
Verificarea gradului final (inclusiv componenta variabild) de indeplinire al indicatorilor se face dupa aprobarea
situatiilor financiare anuale.

Potrivit legii, Directorul General, Directorul Economic, Directorul Executiv nu pot fi raspunzatori pentru
neindeplinirea indicatorilor cheie de performanta (ICP) din cauze de forta majora sau independent de
capacitatea lui de a influenta acele elemente care compun ICP.

Directorul General, Directorul Economic, Directorul Executiv au obligatia sa finstiinteze Consiliul de
Administratie, in cazul in care se constata o deviere de la indicatorii de performanta stabiliti.

Directorul General, Directorul Economic, Directorul Executiv au obligatia sa intocmeasca si sa inainteze Consiliul
de Administratie informatiile din raportarile prevazute de legislatia in vigoare.

Astfel, comunicarea dintre Consiliul de Administratie si Directorul General, Directorul Economic, Directorul
Executiv al societatii se va face periodic, vizand in principal la gradul de indeplininire a obiectivelor si la evolutia
indicatorilor de performanta.

in cazul imposibilitatii/abaterii de la indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performantd stabiliti in
contractul de mandat, Directorul General, Directorul Economic, Directorul Executiv au obligatia de a notifica in
scris, Consiliul de Administratie cu privire la cauzele care au determinat nerealizarea obiectivelor si a
indicatorilor de performantd si impactul asupra acestora.
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CAPITOLUL VII. Asteptarile actionarilor privind calitatea si siguranta serviciilor si produselor oferite de
intreprinderea publica

Avand n vedere procesul managerial si specificul managementului calitatii, functiile managementului calitatii,
sunt:
- planificarea (transpunerea doleantelor clientilor in caracteristici ale serviciilor oferite precum si
dezvoltarea proceselor care sa faca posibila realizarea acestor caracteristici),
- organizarea (determinarea structurilor administrative, afectarea resurselor necesare fiecarui proces),
- coordonarea (existenta unei comunicari adecvate in toate procesele),
- antrenarea (motivarea prin implicare a personalului companiei),
- tinerea sub control (activitati de supraveghere a desfasurarii proceselor si de evaluare a rezultatelor),
- asigurarea (activitati preventive in ceea ce priveste corectitudinea si eficacitatea activitdtilor de
planificare, organizare, coordonare, antrenare si tinere sub control, in scopul de a garanta obtinerea
rezultatelor la nivelul dorit) si imbunatatirea calitatii.

La fel de importante ca functiile managementului calitatii sunt principiile managementului calitatii, principii
care, intr-o societate condusa de un management performant, inspird tn activitate toti angajatii:

- orientarea catre clienti;

- leadership;

- implicarea personalului; abordarea procesual3;

- abordarea managementului ca sistem;

- Tmbunatatirea continua;

- managementul pe baza de fapte;

- relatii cu furnizorii reciproc avantajoase.

Se asteapta ca in viitorul mandat Directorul General, Directorul Economic si cei 2 Directori Executivi ai
COMPANIEI DE APA OLT S.A sa faca demersurile necesare integrarii mai-sus mentionatelor principii ale
managementului calitatii in activitatea cotidiana a intreprinderii, prin:

- setarea unor obiective concrete de calitate pentru toti directorii societatii;

- urmarirea activa a atingerii acestor obiective;

- revizuirea tuturor procedurilor operationale pentru a se asigura integrarea acestor principii;

- recertificarea sistemelor de management de calitate la expirarea valabilitatii.

CAPITOLUL VIII. Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Atributiile Directorului General, Directorului Economic si a celor 2 Directori Executivi sunt cele prevazute de
Legea societatilor comerciale nr. 31/1990, Actul constitutiv al Societdtii, Contractul de Mandat si legislatia
specifica domeniului de activitate al societatii.
Asteptarile Consiliului de Administratie Tn domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative au drept
fundament cateva valori si principii care trebuie sa guverneze comportamentul etic si profesional al Directorului
General, Directorului Economic si a celor 2 Directori Executivi:
1. Etica manageriala: Directorul General, Directorul Economic si cei 2 Directori Executivi vor respecta
Codul Etic. Mai mult, vor lua si aplica decizii cu influentd asupra angajatilor, tinand cont de
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recompensarea identica pentru contributie identicd, un principiu universal de eticd manageriala. in
plus, acestia vor actiona intotdeauna in favoarea intereselor societatii.

Profesionalismul: toate atributiile de serviciu care revin Directorului General, Directorului Economic
si celor 2 Directori Executivi ai societatii trebuie indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, la
nivelul de competenta necesar si in cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementarile legale;
Directorul General, Directorul Economic si cei 2 Directori Executivi vor face toate diligentele necesare
pentru cresterea continua a nivelului lor de competenta si pentru cresterea nivelului de competenta
al angajatilor societatii;

Impartialitatea si nediscriminarea: principiu conform caruia Directorul General, Directorul Economic
si cei 2 Directori Executivi sunt obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fatd de orice interes
politic, economic, religios, sau de alta natura, in exercitarea atributiilor functiei; Directorului General,
Directorului Economic si celor 2 Directori Executivi le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori
indirect, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de functia pe care o au;
Libertatea de gandire si de exprimare: principiu conform caruia Directorul General, Directorul
Economic si cei 2 Directori Executivi pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea
ordinii de drept si a bunelor moravuri;

Onestitatea, cinstea si corectitudinea: principiu conform caruia Directorul General, Directorul
Economic si cei 2 Directori Executivi in exercitarea mandatului trebuie sa respecte, cu maxima
seriozitate , legislatia Tn vigoare;

Deschiderea si transparenta: principiu conform caruia activitatile Directorul General, Directorul
Economic si cei 2 Directori Executivi in exercitarea functiei sunt publice si pot fi supuse monitorizarii
cetatenilor;

Confidentialitatea: principiu conform caruia Directorul General, Directorul Economic si cei 2 Directori
Executivi trebuie sa garanteze confidentialitatea informatiilor nepublice care se afla in posesia lor.

n conformitate cu prevederile legislatiei privind guvernanta corporativd, activitatea organelor de conducere
trebuie sa fie transparenta si accesibila, garantand o buna comunicare.

n vederea asigurdrii unei culturi de etica si a unui sistem de guvernanti adecvat, a promovdrii valorilor si
principiilor care asigura o buna conduita in relatie cu toate partile interesate si pastrarea unei bune reputatii pe
piata, Directorul General, Directorul Economic si cei 2 Directori Executivi vor trebui sa asigure indeplinirea
permanenta a urmatoarelor cerinte:

detinerea de competenta si experienta profesionald, precum si o buna reputatie si integritate pe tot
parcursul detinerii functiei;

asigurarea cerintelor guvernantei corporative: structura organizatorica transparenta si adecvata,
alocarea adecvata si separarea corespunzatoare a responsabilitatilor;

administrarea corespunzatoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si
strategiilor, precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de comunicare
si de transmitere a informatiilor, aplicarea unor proceduri operationale solide care sa Tmpiedice
divulgarea informatiilor confidentiale;

mentinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament profesional si
responsabil la nivelul societatii reglementate in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese;
indeplinirea cerintelor de competenta si onorabilitate prevazute de reglementarile aplicabile;
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- mentinerea nivelului de competenta relevat n matricea de competente a Directorului General, a
Directorului Economic si a celor 2 Directori Executivi la momentul nominalizarii, relevant in evaluarea
anuala a nivelului de competenta individuala a acestora;

- cunoasterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice societatii, strategia si
politicile societatii, Codul Etic, normele, procedurile, acordurile si conventiile care reglementeaza
activitatea;

- evitarea conflictelor de interese (sd se asigure in permanentd ca interesele lor personale sau
profesionale - directe sau indirecte - nu sunt in conflict cu interesele societdtii si sa se asigure ca
procedurile si controalele implementate la nivelul societdtii sunt adecvate pentru identificarea,
raportarea si gestionarea corespunzatoare a conflictelor de interese actuale si potentiale).

CAPITOLUL IX. Asteptari privind privind prevenirea si combaterea coruptiei

Prevenirea si combaterea coruptiei constituie o prioritate pentru Directorul General, Directorul Economic si
pentru cei 2 Directori Executivi ai societatii, drept pentru care se manifesta o preocupare constantd de
imbunatatire a calitatii serviciilor prin introducerea unor masuri eficiente de diminuare a fenomenului de
coruptie.

COMPANIA DE APA OLT S.A. trateaza cu maxima seriozitate problemele de coruptie, iar Directorul General,
Directorul Economic si cei 2 Directori Executivi se angajeaza sa mentina cele mai Thalte standarde de conduita
profesionala si sa puna in practica Planul de integritate pentru implementarea Strategiai Nationale Anticoruptie
la nivelul societatii. Acest angajament se va reflecta in cultura si politicile companiei si va include toleranta zero
fata de toate formele de coruptie comise de angajati sau de terti. Societatea implementeaza planul anual de
integritate conform prevederilor din Strategia Nationald Anticoruptie 2021-2025.

CAPITOLUL X. Mediul de afaceri in care opereza riscurile la care este expusa COMPANIA DE APA OLT S.A.

Consililul de administratie al COMPANIEI DE APA OLT S.A., considerad ca impactul negativ al riscurilor asupra
societatii, precum si a rezultatelor economico-financiare poate fi evitat prin asigurarea optimizarii eficiente a
managementului riscurilor.
Monitorizarea permanenta a principalilor indicatori de risc cu privire la activitatea societatii pot reduce gradul
de expunere la efectele unor riscuri inerente, asfel, in sensul asigurarii guvernantei corporative a societatii,
Consiliul de Administratie asteapta ca, in Planul de Management, Directorul General, Directorul Economic si cei
2 Directori Executivi sa identifice pricipalii indicatori de risc cu referire la activitatea societatii si sa fi
monitorizeze cu scopul de a reduce gradul de expunere al societatii la efectele secundare inerente.
Posibile riscuri asociate activitatii COMPANIEI DE APA OLT S.A.:

- Riscuri economico-financiare

- Riscuri operationale

- Riscuri de imagine/reputationale

- Riscul asociat lipsei fortei de munca

- Riscuri de sanatate si siguranta in munca
- Riscul de securitate IT

- Riscuri de mediu

- Riscuri climatice
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Consiliul de Administratie se asteapta ca Directorul Gerneral, Directorul Economic si cei 2 Directori Executivi ai
COMPANIEI DE APA OLT S.A. sa asigure in continuare implementarea procesului de management al riscurilor
care sa faciliteze realizarea obiectivelor stabilite in conditii de economicitate, eficienta si eficacitate Tn
conformitate cu cerintele ordinului nr. 600/2018 al Secretariatului General al Guvernul — privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

Controlul intern managerial este un proces la care participa tot personalul societatii, inclusiv Directorul General,
Directorul Economic si cei 2 Directori Executivi conceput sa furnizeze o asigurare rezonabila privind realizarea
urmatoarelor obiective:

a) desfasurarea activitatii in conditii de eficienta si rentabilitate;

b) controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societatii;

c) furnizarea unor informatii corecte, relevante, complete si oportune structurilor implicate in luarea
deciziilor in cadrul societatilor si utilizatorilor externi ai informatiilor;

d) protejarea patrimoniului;

e) conformitatea activitatii societatii cu reglementarile legale in vigoare, politica si procedurile societatii.

f) realizarea, la un nivel corespunzator de calitate, a atributiilor, stabilite Tn concordanta cu propria ei
misiune, in conditii de regularitate, eficacitate, economicitate si eficients;

g) protejarea fondurilor publice impotriva pierderilor datorate erorii, risipei, abuzului sau fraudei;

h) respectarea legii, a reglementarilor si deciziilor conducerii;

i) dezvoltarea si intretinerea unor sisteme de colectare, stocare, prelucrare, actualizare si difuzare a
datelor si informatiilor financiare si de conducere, precum si a unor sisteme si proceduri de informare
publica adecvata prin rapoarte periodice.

in vederea indeplinirii acestor obiective si a consolidarii unui sistem de control intern managerial societatea
elaboreaza si revizuieste anual documentatia aferenta Sistemului de Control intern Managerial, Programul de
dezvoltare a sistemului de control intern managerial pentru ca aceasta sa corespunda necesitatilor si evolutiei
societatii.

n egald masura, tot in sensul asigurarii guvernantei corporative a societatii, Consiliul de Administratie asteapta
ca, Directorul General sa introduca sisteme de management prin obiective si de management al performantei,
sisteme care permit trasabilitatea performantei individuale si de grup si responsabilizeaza fiecare angajat in
sensul contribuirii la atingerea obiectivelor societatii, securizand, astfel, in buna masura, rezultatele societatii.
Societatea va dispune astfel de un sistem adecvat de control intern asupra procesului de management al
riscurilor, care implicd analize independente si regulate, evaluari ale eficacitatii sistemului si, acolo unde se
impune, asigurarea remedierii deficientelor constatate.

CAPITOLUL XI. Atributiile Directorului General, Directorului Economic si a celor 2 Directori Executivi:
Atributii Director General:

e Conducerea activitatii curente a societatii este asiguratda de Directorul General, in conformitate cu
prevederile Legii nr.31/1990 privind societatile comerciale, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, si cu cele ale actului constitutiv;

e Directorul General reprezinta societatea in raporturile cu tertii si in justitie;

e Directorul General va incheia cu societatea un contract de mandat;

e Directorul General in calitate de responsabil al managementului societatii comerciale are atributul
exclusiv al formarii echipei manageriale cat priveste conducerea executiva a societatii;

e Conduce nemijlocit si efectiv intreaga activitate curenta a societatii;
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Concepe si aplica strategii si/sau politici de dezvoltare ale societatii in concordanta cu directiile principale
de activitate si de dezvoltare stabilite de catre Consiliul de Administratie si aprobate de adunarea generala
a actionarilor;

Negociaza si semneaza, in conditiile legii, contractul colectiv de munca si contractele individuale de
munca inclusiv drepturile de natura salariala ale personalului de conducere si executie;

Tncheie acte juridice in numele si pe seama societétii, conform legii, in limitele imputernicirilor acordate
de Consiliul de Administratie;

Stabileste competentele, atributiile, indatoririle si responsabilitatile personalului societatii, pe niveluri
ierarhice si structuri organizatorice;

Aproba operatiunile de Tncasari si plati, potrivit competentelor legale si actului constitutive;
Tmputerniceste orice alta persoana sa exercite orice atributii din sfera sa de competenta;

Numeste, suspenda sau revoca directorii executivi, cu aprobarea Consiliului de Administratie;

Propune spre aprobare consiliului de administratie structura organizatorica, statul de functii, organigrama
si regulamentul de organizare si functionare a societatii si aproba regulamentul de ordine interioara;

Sa numeasca/sa revoce personalul necesar bunei desfasurari a activitatii, precum si sa exercite autoritatea
disciplinara asupra lor, conform structurii administrative si regulamentelor interne aprobate de Consiliul
de Administratie;

n baza atributiilor sale, directorul general emite decizii si poate delega o parte din atributii directorilor
executivi si/sau altor angajati ai societatii;

Directorul General este raspunzator in conditiile legii pentru modul de indeplinire a contractului de
mandat;

Altele stabilite prin contractul de mandat.

Atributii Director Executiv:

Asigura conducerea, organizarea, reprezentarea si gestionarea activitatii societatii, in limitele premise

de lege, de Actul Constitutiv si de hotararile / deciziile Consiliului de Administratie si a Adunarii

Generale a Actionarilor;

Asigura si raspunde de conducerea activitatii societatii, a coordonarii si controlului acesteia in ceea ce

priveste utilizarea resurselor financiare, materiale, si umane. Este obligat sd isi exercite mandatul

incredintat cu loialitate, competenta si diligenta unui profesionist, in interesul societatii;

Coordoneaza, supravegheaza, controleaza si raspunde pentru activitatea celorlalte persoane avand

titulatura functiei de director, din cadrul societatii si dispune masuri in consecinta;

Conduce, coordoneaza si raspunde pentru activitatea compartimentelor functionale ale societatii in

conformitate cu reglementdrile interne ale societatii;

Reprezinta societatea comerciald in raporturile cu tertii, purtdnd raspunderea pentru modul in care

infaptuieste actele de conducere;

Asigura managementul si functionarea societatii, formuleaza propuneri adresate onsiliului de

administratie referitoare la planul de administrare precum si asupra strategiei de dezvoltare a

societatii;

Raspunde pentru ducerea la indeplinire, intocmai si in termenele stabilite a hotararilor Adunarii

Generale a Actionarilor si a hotararilor Consiliului de Administratie;

Vizeaza si pune la dispozitia Consiliului de Administratie prin secretariatul acestuia, toate documentele

si informatiile necesare pentru cunoasterea si analizarea problemelor ce vor fi dezbatute de catre

acesta in cadrul sedintelor, mandatarul purtdnd intreaga responsabilitate pentru corectitudinea,
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completitudinea, necesitatea, oportunitarea, realitatea, legalitatea si transmiterea in termen a acestor
materiale, precum si pentru pagubele suferite de societate in cazul in care aceste documente si
informatii urmau/urmeaza sa fie folosite pentru luarea unor decizii de catre Consiliul de Administratie;
Raspunde de urmarirea, incadrarea in Bugetul de Venituri si Cheltuieli aprobat si realizarea acestuia;
Elaboreaza si raspunde de politica de promovare si publicitate a societatii si va fi preocupat permanent
de Tmbunatatirea imaginii acesteia;

Este responsabil pentru elaborarea de masuri operative privind protectia muncii, cunoasterea de catre
salariati a normelor de sanatate si securitate a muncii, a normelor de protectia mediului, precum si
pentru asigurarea pazei societatii;

Altele stabilite prin contractul de mandat.

Atributii Director Financiar:

Sa raspunda in mod direct de toata activitatea economico- financiara a societatii;

Sa programeze si sa urmdreasca executarea activitatii economico-financiare propria;

Sa aduca la indeplinire obiectivele si criteriile de performantd prevazute in anexa care face parte
integranta din contractul de mandat;

Sa contribuie Tn masura posibiltatilor la cresterea veniturilor proprii si dezvoltarea societatii;

Sa identifice si sa exploateze toate sursele de venituri pentru rentabilizarea activitatii pe care o
desfasoara prin operatiuni specifice

Sa elaboreze programul propriu de dezvoltare si sa faca propuneri de finantare pentru realizarea
obiectivelor cuprinse in program, urmarind elaborarea si avizarea legald a documentatiei tehnice;

Sa aduca la indeplinire prevederile bugetului de venituri si cheltuieli aprobat. Pentru aceasta Directorul
Economic va concepe si aplica strategii si politici de dezvoltare luand masuri operative pentru
indeplinirea obiectivelor si a criteriilor de performanta;

Sa prezinte ori de cate ori este nevoie, Consiliului de Administratie, situatia economico-financiara a
societatii, stadiul realizarii investitiilor, precum si alte documentatii solicitate;

Sa urmareasca, prin compartimentele de specialitate, ncasarea tuturor creantelor societatii de la terte
persoane si sa informeze compartimentul juridic in vederea demararii procedurilor legale de
recuperare pentru debitele neincasate in termen;

Sa semneze acte juridice in numele si in contul societatii, prin care sa dobandeasca bunuri pentru
aceasta, sa instraineze, sa inchirieze, sa schimbe sau sa constituie Tn garantii, bunurile aflate in
patrimoniul societatii, numai cu aprobarea Consiliului de Administratie;

Sa propuna salarizarea, premierea, acordarea sporurilor si calificativelor pentru salariatii din subordine;
Sa primeasca si sa analizeze lunar rapoartele compartimentelor functionale ale societatii, ocazie cu
care este informat de modul de indeplinire a sarcinilor incredintate acestora, luand decizii n
consecinta;

Sa fundamenteze politica de credite si a altor surse de finantare a societatii;

Sa constituie garantii banesti stabilite in conditiile legii;

Sa nu transmita si sa nu cesioneze contractul de mandat altei persoane;

Altele stabilite prin contractul de mandat
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Dezideratele din scrisoarea de asteptari vor fi reflectate in declaratiile de intentie ale candidatilor. Acestia vor
contura raspunsuri si propuneri generale de solutii manageriale ce tin de aspectele operationale ale activitatii
COMPANIEI DE APA OLT S.A. in functie de postul pentru care candideaza.

n conformitate cu prevederile legislatiei privind guvernanta corporativd, activitatea organelor de conducere
trebuie sa fie transparenta si accesibild, garantand o buna comunicare.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
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